Societé de transport de Montreal

Consultation publique — Diversite ethnique
25 novembre 2004



La STM et son effectif

/ 696 employes

10 %, soit 759 employés associes a
differentes communautés culturelles



Plan d’acces a I'egalite
en vigueur depuis 1987

Deux grands objectifs :

1. Rendre son effectif représentatif des differents
elements composant la population qu’elle
dessert (volet egalite dans I'emploi)

2. S’assurer que la STM rend le méme service de
qualite, exempt de toute forme de discrimination,
a toutes ses clienteles (volet egalité dans les
services)



Postes visés

Chauffeur d’autobus, préepose a
I'entretien et agent de surveillance.

Notre objectif : embaucher 40 % de
femmes et 25 % de minorités visibles
ou ethniques.



Les résultats de I'embauche
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Des gestes concrets



Dans le cadre de notre
Programme d'acces a l'egalite,
nous recherchons des

et

des préeposes a 'entretien

Une campagne
de recrutement
ciblee




Une aide financiere pour les futurs
chauffeurs d'autobus

Entente avec la
Caisse d’économie
des employes

Préts et
bourses pour
I'acquisition
du permis de
conduire

Caisze d"éoonomie des Employés




Une rencontre

organisee avec le

Service de

developpement

des ressources
humaines des
Premieres
Nations de
Montreal

INFORMATION SESSION

SOCTETE DE TRANSPORT DE MONTREAL (STM)
will offer an ffarmation session on varous (ob
opporfunities.; exemple work condifions and
regquirements, selection steps and procedures.
(Knowledge of French is required|)

Resource person invited: Maryse Bolduc

Ceourtiellee Planification of Buman Fesouroes

hiring and frainieg

Come and join us!

When:

Thursday, October 7, 2004
Time:

From 1HOO to 3H00
Where:

1255, Carré Phillips. Suite 1007,




Participation aux salons de I'emploi

Salon emploi du Sud-Ouest
CARI Saint-Laurent

Carrefour emploi CDN
CEDEC Ahuntsic — Cartierville
CEGEP John-Abbott




Une evaluation objective des
competences

Lrirvareiie du Qusken

TELUO

L'sindvnareité a distuncs

Service

d'evaluation
linguistique




Des mesures d’intégration

professionnels en ressources humaines




Une experience particuliere



Un projet concu pour le poste de
prepose a l'entretien

Trois
environnements de
travall

De nombreux
mouvements de
personnel




Partenariat avec la Commission
scolaire Marguerite-Bourgeoys

Adaptation du
programme d’entretien
géenéral dimmeubles

Recrutement parmi les
communautes
culturelles

Stage de six semaines
ala STM pour les
étudiants




Organismes d’accuell et d’integration
des immigrants

Aide au recrutement

Comité sectoriel d'adaptation
de la main-d'ceuvre

Preparation des e
candidats Québec e




Autres actions

Rencontre avec des representants de la
communauté africaine de Montréal

Etude en cours sur le processus de dotation
et son impact sur les minorites ethniques et

visibles



Lol sur I'acces a I'egalite en emploi

Recensement de I'effectif — compléte
Analyse des emplois — compléetée
Regroupement des emplois — en cours
Analyse du marché et des écarts — a venir

Plan de mise en oeuvre — a venir



Les prochains defis

Etendre le programme & tous les postes dans
I'entreprise, conformement a la Lor sur
[acces a ['egalite en emploi dans les
organismes publics.

Sensibiliser les employés et former les
gestionnaires de la STM au sujet de la
diversité ethnique et culturelle montrealaise.




Mentions

Lauréat des Prix québécois de
la citoyenneté 2004

Prix Maurice-Pollack pour l'acces a

I'egalite en emploi, la gestion de la
diversité et I'adaptation des services

el

AHUNTSIC-{_ARTIERVILLE

Lauréat du prix Compétences sans
frontieres




Merci



